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BIG HOTINE

Bei hduslicher Gewalt - Hilfe fiir Frauen und ihre Kinder

Die BIG Hotline gegen Hausliche Gewalt sucht zum 01.05.2024 eine

Sozialarbeiter*in mit staatlicher Anerkennung und/oder einschligiger

Berufserfahrung
(Teilzeit; zundchst befristet fiir ein Jahr mit Aussicht auf Verlangerung und Entfristung)

Seit 1993 hilft BIG e.V. — Berliner Initiative gegen Gewalt an Frauen in Kooperation mit allen
gesellschaftlichen Kraften Hauslicher Gewalt entgegenzuwirken.

Die BIG Hotline ist ein Unterstlitzungsangebot fir Frauen und deren Kinder, die von
Hauslicher Gewalt betroffen sind, in Form von telefonischer Beratung, Beratung per E-Mail
sowie aufsuchender Beratung und Begleitung im Rahmen der ersten Schritte aus der
Gewaltsituation.

Bei ihrer Tatigkeit kooperieren die Berater*innen der BIG Hotline eng mit Polizei, Justiz,
Frauenberatungsstellen, Frauenhdusern, Jugendamtern und Kindernotdienst, Krisendienst,
Gewaltschutzambulanz und weiteren Einrichtungen der Stadt Berlin und deutschlandweiten
Einrichtungen. Darlber hinaus geben sie Personen, die in ihrem beruflichen und privaten
Umfeld mit Hauslicher Gewalt konfrontiert sind, umfangreiche und kompetente Auskiinfte zu
allen Fragen bei Hauslicher Gewalt.

lhre Aufgabengebiete umfassen u.a.
e Telefonische Beratung im Schichtsystem zwischen 08:00 und 23:00 Uhr an 365 Tagen
im Jahr
e Psychosoziale Krisenintervention und Beratung

e Information lber rechtliche und polizeiliche Mdglichkeiten, tiber Schutzunterkiinfte
sowie deren Vermittlung

e Aufsuchende mobile Beratung an einem sicheren Ort innerhalb Berlins

e Begleitung zu Polizei, Behdrden, Gericht, etc. im Rahmen der ersten Schritte aus der
Gewaltsituation

e Co-Beratung im Team mit Kolleg*innen

e Digitale Beratung (Email und Chat)

e Tatigkeit in wechselnden festen Diensten

e Netzwerk- und Gremienarbeit zum Thema Hausliche Gewalt

e Kooperation und vertrauensvolle Zusammenarbeit mit anderen Hilfeeinrichtungen
und Institutionen

e Mitarbeit in internen themenspezifischen Arbeitsgruppen

Wir erwarten von lhnen

e einen (Fach-)Hochschulabschluss in den Bereichen Soziale Arbeit oder
Sozialpadagogik mit staatlicher Anerkennung (oder mindestens dreijahriger
Berufserfahrung im Feld der Sozialen Arbeit/ Psychosozialen Beratung)

e Belastbarkeit im Umgang mit Gewaltthematik



e Fahigkeit in komplexen Situationen eigenstandige Entscheidungen zu treffen und
diese im Team zu reflektieren

e Ausgepragte Teamfahigkeit, personliches Engagement und Flexibilitat

e Einen diskriminierungssensiblen Umgang mit Klient*innen, Kolleg*innen und
Netzwerkwerkpartner*innen

Wir wiinschen uns

e Berufserfahrung in der Beratung von Hauslicher Gewalt betroffener Personen
e Mehrsprachigkeit

e Weiterbildung in der Psychosozialen Beratung oder Therapie

Wir bieten lhnen

e Sorgfiltige Einarbeitung

e Enge inhaltliche Begleitung und Entwicklung der Psychosozialen Beratungskompetenz
e Mitarbeit in einem professionellen Team

e RegelmaRige Supervision, Intervision und Fortbildung

e Enge kollegiale Zusammenarbeit und Unterstitzung im Team

e Eine anspruchsvolle und abwechslungsreiche Tatigkeit

e Mitarbeit in einem feministischen Verein

e Leistungsgerechte Verglitung angelehnt an TV-L Suk 12

Wir wertschatzen Vielfalt und begriiRen daher Ihre Bewerbung — unabhangig Nationalitat,
ethnischer und sozialer Herkunft, Religion/ Weltanschauung, Behinderung, Alter sowie
sexueller Orientierung und ldentitat.

Bitte richten Sie Ihre Bewerbung mit Anschreiben und Lebenslauf ausschlieB8lich
per E-Mail (ein PDF, max. 5 MB) mit der Kennung ,,Bewerbung _HL_3.24% im
Betreff bis zum 15.04.2024 an: koordinierung@big-hotline.de

Fiir Rickfragen wenden Sie sich bitte unter koordinierung@big-hotline.de an uns.
Wir freuen uns auf lhre Bewerbung!



